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RESUMO:

O presente artigo analisa as falhas em aparelhos de ultrassom terapéutico e seus impactos clinicos
e forenses, utilizando como base um estudo de caso onde uma paciente sofreu lesdo tecidual
(queimadura de segundo grau) apds uma sessdo de fisioterapia devido a uma falha mecanica no
equipamento. Inicialmente, introduz-se o conceito da terapia por ultrassom, suas aplica¢des, indicacdes
e contraindicagdes na fisioterapia. Subsequentemente, discorre-se sobre a responsabilidade subjetiva
do profissional de salde perante o dano causado, diferenciando impericia, imprudéncia e negligéncia.
O desenvolvimento aprofunda as implicacbes e sang¢des legais, detalhando artigos especificos e as
respectivas punigdes previstas no Codigo de Defesa do Consumidor (abrangendo também os crimes
contra as relagdes de consumo), Cédigo Civil, Cédigo de Etica da Fisioterapia e Cédigo Penal
(configurando lesdo corporal). Por fim, a conclusdo reitera a importancia da manutencdo adequada dos
equipamentos e da observancia dos deveres profissionais para prevenir danos aos pacientes e evitar
responsabilizacdes nas esferas civel, ética e criminal.

Palavras-chave: Ultrassom Terapéutico, Falha de Equipamento, Responsabilidade Profissional,
Legislagdo Sanitdria, Lesdo por Queimadura, Etica Fisioterapéutica.

ABSTRACT:

This article analyzes failures in therapeutic ultrasound devices and their clinical and forensic impacts,
based on a case study where a patient suffered tissue injury (second-degree burn) after a physiotherapy
session due to a mechanical equipment failure. Initially, it introduces the concept of ultrasound therapy,
its applications, indications, and contraindications in physiotherapy. Subsequently, it discusses the

subjective liability of the healthcare professional for the harm caused, differentiating between
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malpractice, imprudence, and negligence. The development elaborates on the legal implications and
sanctions, detailing specific articles and their respective punishments under the Consumer Defense Code
(also covering crimes against consumer relations), Civil Code, Physiotherapy Code of Ethics, and the
Penal Code (characterizing bodily injury). Finally, the conclusion reiterates the importance of proper
equipment maintenance and adherence to professional duties to prevent patient harm and avoid civil,

ethical, and criminal liabilities.

Keywords: Therapeutic Ultrasound, Equipment Failure, Professional Liability, Health Legislation, Burn

Injury, Physiotherapy Ethics.

INTRODUCAO

A terapia por ultrassom é uma modalidade terapéutica amplamente utilizada na fisioterapia,
consistindo na aplicacdo de ondas sonoras de alta frequéncia (geralmente entre 0,75 e 3 MHz) sobre os
tecidos corporais. Essas ondas mecanicas promovem efeitos térmicos e ndo térmicos, como o aumento
do fluxo sanguineo local, a reducdo da dor e da inflamacdo, o relaxamento muscular, a aceleracdo do
processo de cicatrizagdo tecidual e a melhora da extensibilidade do colageno. Suas indicagdes sdo vastas,
abrangendo condigdes musculoesqueléticas como tendinites (a exemplo da tendinite do supraespinhal),
bursites, mialgias, contraturas musculares, artroses, entorses, e também em processos de reparo

tecidual, como em cicatrizes e fibroses.

Contudo, a aplicagdo do ultrassom terapéutico exige conhecimento técnico e cautela, pois
apresenta contraindicagdes importantes. Nao deve ser utilizado sobre areas com tumores malignos,
tromboflebite, infeccbes agudas, dreas anestesiadas ou com sensibilidade diminuida, sobre o Utero
gravidico, globos oculares, érgaos reprodutores, epifises de crescimento em criangas e adolescentes, e
em pacientes com dispositivos eletrénicos implantados, como marca-passos cardiacos. A negligéncia ou
o desconhecimento dessas contraindicacdes, bem como falhas no equipamento, podem acarretar sérios
danos ao paciente, levantando questdes sobre a responsabilidade profissional e as implica¢Oes legais e
éticas decorrentes. O presente artigo analisa um estudo de caso envolvendo falha em um aparelho de

ultrassom terapéutico e seus desdobramentos clinicos e forenses.
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DESENVOLVIMENTO

O caso em andlise envolve uma paciente do género feminino, 52 anos, diagnosticada com
tendinite do supraespinhal do ombro direito, que, apds uma sessao de fisioterapia com aplicacdo de
ultrassom terapéutico, desenvolveu lesdo tecidual compativel com queimadura de segundo grau, dor
exacerbada e persistente, e sensibilidade alterada. Posteriormente, constatou-se que o equipamento de
ultrassom apresentava falha mecanica na capacidade de emissdo. Este cendrio suscita a discussdo sobre
a responsabilidade civil do profissional e da clinica de fisioterapia, bem como as implica¢cdes em diversas

esferas legais.

RESPONSABILIDADE SUBJETIVA E SUAS MODALIDADES

No ambito da responsabilidade civil, a regra geral é a responsabilidade subjetiva, que se
fundamenta na culpa do agente causador do dano. Para que haja o dever de indenizar, é necessaria a
comprovacdo de quatro elementos: conduta (acdo ou omissdo), dano, nexo de causalidade entre a

conduta e o dano, e a culpa do agente. A culpa, por sua vez, pode se manifestar sob trés modalidades:

1. Impericia: Consiste na falta de aptiddo técnica, tedrica ou pratica para o exercicio de
determinada profissdo, arte ou oficio. No caso em tela, a impericia poderia ser configurada se o
fisioterapeuta ndo possuisse o conhecimento necessdrio para operar o equipamento de
ultrassom corretamente, para identificar sinais de mau funcionamento ou para ajustar os
parametros terapéuticos de forma segura, mesmo que o equipamento estivesse funcionando

perfeitamente.

2. Imprudéncia: Caracteriza-se pela pratica de uma ac¢do perigosa, realizada sem a cautela
necessdria. Seria o caso, por exemplo, se o fisioterapeuta, ciente de um possivel defeito no
aparelho ou da inadequacdo da técnica para aquele paciente especifico, ainda assim optasse por
utiliza-lo, assumindo o risco de causar um dano. A aplicacdo do ultrassom sobre uma area com
sensibilidade ja alterada, sem os devidos cuidados de monitoramento, também poderia

configurar imprudéncia.

3. Negligéncia: Configura-se pela omissdo de um dever de cuidado, ou seja, quando o agente deixa
de fazer algo que deveria ter feito para evitar o dano. No contexto do caso, a negligéncia poderia

ser atribuida a clinica ou ao profissional pela falta de manutenc¢do preventiva e calibracdo
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periddica do equipamento de ultrassom, o que levou a falha mecanica ndo detectada. A auséncia

de inspecao do aparelho antes de cada uso também se enquadraria como negligéncia.

No caso da paciente, a falha mecanica do aparelho é um fato incontroverso. A responsabilidade
do fisioterapeuta e/ou da clinica residird na comprovacdo de que agiram com culpa em uma de suas
modalidades. Se a falha era desconhecida e imprevisivel, mesmo com a devida manutencao, a analise se
torna mais complexa, podendo recair sobre o fabricante do equipamento. Contudo, a obrigacdo de

garantir a seguranca dos equipamentos utilizados é primariamente do prestador de servigo.

IMPLICACOES E SANCOES LEGAIS

A situacdo descrita pode gerar responsabilizacdo em diversas esferas do ordenamento juridico

brasileiro:

e CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR (Lei n? 8.078/1990): A prestacio de servicos
fisioterapéuticos configura uma relagdo de consumo. O CDC estabelece a responsabilidade
objetiva do fornecedor de servicos pelos danos causados aos consumidores por defeitos
relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informag&es insuficientes ou inadequadas
sobre sua fruicdo e riscos (Art. 14).

1. Artigo 14: "O fornecedor de servicos responde, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparagdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestac¢do dos servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre

sua fruigdo e riscos."

§ 1°: "O servico é defeituoso quando ndo fornece a seguranga que o consumidor
dele pode esperar, levando-se em consideragdao as circunstancias relevantes,
entre as quais: | - o modo de seu fornecimento; Il - o resultado e os riscos que

razoavelmente dele se esperam; Il - a época em que foi fornecido."

§ 4°: "A responsabilidade pessoal dos profissionais liberais serd apurada
mediante a verificagdo de culpa.” (Importante ressalva que, para o profissional
liberal fisioterapeuta, a responsabilidade é subjetiva, mas a clinica responde

objetivamente).
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Sang¢des Civis: O consumidor lesado tem direito a reparagdo integral dos danos
patrimoniais (despesas médicas, lucros cessantes) e morais (dor, sofrimento, dano

estético).

e CODIGO CIVIL (Lei n? 10.406/2002): O Cédigo Civil também ampara a pretensdo indenizatéria

da vitima.

Artigo 186: "Aquele que, por a¢do ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato
ilicito."

Artigo 927: "Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo."

Artigo 951: "O disposto nos arts. 948, 949 e 950 aplica-se ainda no caso de indenizacao
devida por aquele que, no exercicio de atividade profissional, por negligéncia,
imprudéncia ou impericia, causar a morte do paciente, agravar-lhe o mal, causar-lhe

lesdo, ou inabilita-lo para o trabalho." (Especifico para profissionais da saude).

Sangdes: Indenizacdo por danos materiais (danos emergentes e lucros cessantes) e

danos morais. Pode incluir pensdao em caso de incapacidade laboral.

CODIGO DE ETICA E DEONTOLOGIA DA FISIOTERAPIA (Resolugdo COFFITO n2 424/2013): O

fisioterapeuta tem deveres éticos para com o paciente, incluindo o de utilizar todos os

conhecimentos técnicos e cientificos a seu alcance para promover a saude e prevenir condi¢des

que impliquem em perda da qualidade de vida do ser humano. O Cédigo de Processo Etico-

Disciplinar (Resolugdo COFFITO n2 423/2013) estabelece os ritos para apurac¢do e julgamento de

infracOes éticas.

1.

Artigo 42. O fisioterapeuta presta assisténcia ao ser humano, tanto no plano individual
guanto coletivo, participando da promogado da saude, prevengao de agravos, tratamento
e recuperagdo da sua saude e cuidados paliativos, sempre tendo em vista a qualidade
de vida, sem discrimina¢do de qualquer forma ou pretexto, segundo os principios do
sistema de saude vigente no Brasil.

Artigo 52. O fisioterapeuta avalia sua capacidade técnica e somente aceita atribui¢do ou
assume encargo quando capaz de desempenho seguro para o cliente/paciente/usuario,

em respeito aos direitos humanos.
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3.

Paragrafo Unico: No exercicio de sua atividade profissional o fisioterapeuta deve
observar as normatizacdes e recomendacdes relativas a capacitacdo e a
titulagdo emanadas pelo Conselho Federal de Fisioterapia e de Terapia

Ocupacional.

Artigo 62. O fisioterapeuta protege o cliente/paciente/usuario e a instituicdo/programa
em que trabalha contra danos decorrentes de impericia, negligéncia ou imprudéncia por

parte de qualquer membro da equipe de salde, advertindo o profissional faltoso.

Paragrafo Unico: Se necessario, representa a chefia imediata, a institui¢do, ao
Conselho Regional de Fisioterapia e de Terapia Ocupacional e/ou outros érgdos
competentes, a fim de que sejam tomadas as medidas cabiveis para
salvaguardar a saude, a participacdo social, o conforto e a intimidade do
cliente/paciente/usudrio e das familias ou a reputacdo profissional dos

membros da equipe.

Artigo 82. O fisioterapeuta deve se atualizar e aperfeicoar seus conhecimentos técnicos,
cientificos e culturais, amparando-se nos principios da beneficéncia e da nao
maleficéncia, no desenvolvimento de sua profissdo, inserindo-se em programas de

educacao continuada e de educag¢ao permanente.

Artigo 92 - Inciso lll. Utilizar todos os conhecimentos técnico-cientificos a seu alcance e
aprimora-los continua e permanentemente, para promover a saude e prevenir

condicBes que impliquem em perda da qualidade da vida do ser humano;

Artigo 10 - Inciso Il, alinea c. Recomendar, prescrever e executar tratamento ou nele

colaborar, quando atentatério a moral ou a saude do cliente/paciente/usuario;

Artigo 14 — Incisos I, IV e VI. Respeitar a vida humana desde a concepc¢do até a morte,
jamais cooperando em ato em que voluntariamente se atente contra ela, ou que coloque
em risco a integridade fisica, psiquica, moral, cultural e social do ser humano; respeitar
0 principio bioético de autonomia, beneficéncia e ndo maleficéncia do
cliente/paciente/usuario de decidir sobre a sua pessoa e seu bem-estar; prestar

assisténcia fisioterapéutica respeitando os principios da bioética.
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8. Artigo 15 - Inciso Il. Abandonar o cliente/paciente/usuario em meio a tratamento, sem

a garantia de continuidade de assisténcia, salvo por motivo relevante;

9. Artigo 18. A responsabilidade do fisioterapeuta por erro cometido em sua atuacgdo
profissional, ndo é diminuida, mesmo quando cometido o erro na coletividade de uma

instituicdo ou de uma equipe, e sera apurada na medida de sua culpabilidade.

CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO (Lei n2 8.078/1990 - CDC e Lei n? 8.137/1990):
Além da responsabilidade civil e administrativa/ética, a conduta de fornecer um servico
defeituoso que causa dano a saude do consumidor pode configurar crime. O Cédigo de Defesa

do Consumidor, em seu Capitulo VII, tipifica infracdes penais.

1. Artigo 63 do CDC: "Omitir dizeres ou sinais ostensivos sobre a nocividade ou
periculosidade de produtos, nas embalagens, nos invélucros, recipientes ou publicidade.
Penas - Detengao de seis meses a dois anos e multa." Se a clinica ou profissional tinham
conhecimento da falha ou do risco aumentado e ndo informaram a paciente, poderiam

incorrer neste tipo.

2. Artigo 66 do CDC: "Fazer afirmacgao falsa ou enganosa, ou omitir informacgao relevante
sobre a natureza, caracteristica, qualidade, quantidade, seguranca, desempenho,
durabilidade, preco ou garantia de produtos ou servicos: Pena - Detencdo de trés meses
a um ano e multa." Se a clinica promovia seus servicos como seguros, utilizando
equipamentos que sabia ou deveria saber serem defeituosos ou ndo calibrados, esta
conduta pode se amoldar a este tipo penal. A omissdo da informacdo sobre a falha
mecanica na emissdo do ultrassom, sendo esta relevante para a segurancga do servigo, é

um ponto central.

3. Artigo 67 do CDC: "Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser
enganosa ou abusiva: Pena - Detencdo de trés meses a um ano e multa." Semelhante ao

art. 66, mas com foco na publicidade.

4. Lein28.137/1990, Artigo 79, inciso IX: "Vender, ter em depdsito para vender ou expor
a venda ou, de qualquer forma, entregar matéria-prima ou mercadoria, em condi¢des
improéprias ao consumo; Pena - Detencdo, de 2 (dois) a 5 (cinco) anos, ou multa." Embora
fale em "mercadoria", a jurisprudéncia pode estender a interpretagdo para servigos que
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utilizem equipamentos de forma andloga, ou quando o servico é intrinsecamente ligado
a um produto (o equipamento defeituoso) que torna o "conjunto" impréprio. No caso,
o servico de ultrassom foi prestado com um aparelho em "condi¢Bes impréprias ao

uso/consumo seguro".

5. Caracterizagdo da situa¢ao criminal: Para que se configure um crime contra as rela¢des
de consumo nesta situacdo, é necessario demonstrar que o servico foi prestado de
forma defeituosa, expondo a salde e seguranga da consumidora a risco concreto,
resultando em dano. A falha mecanica do aparelho, se de conhecimento prévio dos
responsaveis ou decorrente de negligéncia grave na sua manutencdo (o que configura o
"deveria saber"), e a subsequente utilizacdo no tratamento, podem caracterizar o dolo
eventual (assumir o risco de produzir o resultado danoso) ou a culpa consciente para os
crimes que admitem modalidade culposa, ou mesmo a forma simples para os crimes de
perigo ou que punem a conduta de fornecer o servico viciado. A investigacdo apuraria
se houve uma omissdo dolosa em relagdo aos riscos ou uma afirmacdo enganosa sobre

a seguranca do procedimento com aquele equipamento especifico.

e CODIGO PENAL (Decreto-Lei n? 2.848/1940): Se a conduta do profissional ou responsavel pela
clinica configurar crime, podera haver responsabilizagdo penal.

1. Artigo 129 - Lesdo Corporal: "Ofender a integridade corporal ou a salde de outrem."

§ 12 Lesdo corporal de natureza grave: Se resulta em incapacidade para as
ocupacgles habituais, por mais de trinta dias; perigo de vida; debilidade

permanente de membro, sentido ou fun¢do; aceleragao de parto.

§ 22 Lesdo corporal de natureza gravissima: Se resulta em incapacidade
permanente para o trabalho; enfermidade incuravel; perda ou inutilizagdo do

membro, sentido ou func¢do; deformidade permanente; aborto.

§ 62 Lesdo corporal culposa: "Se a lesdo é culposa: Pena - detencdo, de dois
meses a um ano." A pena é aumentada de um terco se o crime resulta de
inobservancia de regra técnica de profissao, arte ou oficio, ou se o agente deixa
de prestar imediato socorro a vitima, ndo procura diminuir as consequéncias do

seu ato, ou foge para evitar prisdo em flagrante.
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Sang¢Oes Penais: Detencdo (para lesdao corporal culposa e alguns crimes do CDC),
reclusdo (para lesGes dolosas ou qualificadas pelo resultado e alguns crimes da Lei
8.137/90). Além da pena privativa de liberdade, podem ser aplicadas penas restritivas

de direitos e multa.

A lesdo tecidual equivalente a queimadura de segundo grau, a dor exacerbada e persistente e a
sensibilidade alterada sdo danos fisicos e funcionais que podem se enquadrar como lesdao corporal
culposa, caso comprovada a negligéncia, imprudéncia ou impericia do profissional ou da clinica. A
gravidade da lesdo (se gerou incapacidade temporaria superior a 30 dias ou debilidade permanente)
influenciara na qualificagcdo do crime e na pena aplicavel. A caracterizagdo de um crime contra as relagdes
de consumo pode ocorrer em concurso com o crime de lesdo corporal, dependendo da andlise fatica e
da intencdo do legislador ao proteger bens juridicos distintos (a saude individual e as relagGes de

consumo em geral).

IMPACTOS CLINICOS E FORENSES

Do ponto de vista clinico, a paciente sofreu um agravo em sua condi¢dao de saude. Além da
tendinite original, agora apresenta uma queimadura, dor intensificada e alteragao sensorial, o que
certamente demandara tratamento adicional, possivelmente prolongado, e podera deixar sequelas. O
impacto na qualidade de vida, na capacidade funcional e no bem-estar psicolégico da paciente é

significativo.

Sob a ¢ética forense, o caso exige uma apuragao detalhada dos fatos. Sera necessdria a realizag¢do
de pericia técnica no equipamento de ultrassom para comprovar a falha mecanica e sua natureza. A
andlise do prontudrio da paciente, dos protocolos de manuteng¢do do equipamento pela clinica e dos
depoimentos dos envolvidos serd crucial para determinar a responsabilidade. A documentagao
fotografica da lesdo e os laudos médicos que atestam a extensdo do dano e suas consequéncias sdo

pecas fundamentais no processo.

A conjugacdo das responsabilidades civil, administrativa (ética) e penal demonstra a seriedade das
falhas em equipamentos terapéuticos e da conduta profissional. A clinica e o fisioterapeuta podem ser
demandados a indenizar a paciente pelos danos materiais e morais sofridos. O profissional pode
enfrentar um processo ético-disciplinar perante o CREFITO, e, a depender da gravidade e da
comprovacdo da culpa, responder criminalmente por lesdo corporal culposa e/ou crimes contra as

relagdes de consumo.
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CONCLUSAO

O caso da paciente que sofreu queimadura de segundo grau devido a uma falha em um aparelho
de ultrassom terapéutico evidencia os graves impactos clinicos e forenses que podem advir da utilizacdo
de equipamentos defeituosos e da possivel negligéncia, imprudéncia ou impericia profissional. A terapia
por ultrassom, embora benéfica para diversas condicdes, ndo é isenta de riscos, e a seguranca do

paciente deve ser sempre a prioridade maxima.

A responsabilidade pela manutencdo e calibracdo adequadas dos equipamentos, bem como o
conhecimento técnico para sua correta utilizacdo e a identificacdo de possiveis falhas, sdao deveres
inescusaveis dos prestadores de servicos de fisioterapia. O descumprimento desses deveres pode
acarretar sérias consequéncias para o paciente e expor os profissionais e estabelecimentos a sancoes
civis, éticas e até mesmo penais, conforme previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor, Cddigo Civil,

Cédigo de Etica profissional, Lei de Crimes Contra as Relacdes de Consumo e Cédigo Penal.

Este estudo de caso reforca a importancia da cultura de seguranca na pratica clinica, do
investimento em manutencado preventiva de equipamentos e da educacdo continuada dos profissionais
de saude, visando minimizar a ocorréncia de eventos adversos e garantir a integridade e o bem-estar dos
pacientes. A apuracdo rigorosa dos fatos e a responsabilizacdo dos envolvidos sdo fundamentais para a

justica e para a melhoria continua da qualidade dos servicos de saude.
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